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LIRICA DO CIBORGUE

o ciborgue habita
debaixo da tua pele

pouco a pouco
ele toma conta
de todos os teus
sentidos e ndo sentidos

com os olhos ele vé
as cores que nao ha

nos ouvidos
musicas silenciosas

pela pele os toques
tocam nas coisas
imponderaveis
na boca os sabores
sabem de cor
os desgostos do gosto
no nariz
os odores sdo
as dores que sobem
desde a raiz
e no todo teu corpo
eles inauguram
0S movimentos
que sdo teus pensamentos
na magica do leve
levitaras em breve
nos espagos
abstratos
de todos os teus atos

trilhGes das tuas células
serdo sutilmente alteradas
e as fungdes
dos teus orgaos
serao novas

quando ja ndo teras
um s6 eu

mas varios eus
que nem sequer
seras

¢ com eles
que para sempre
viveras
para além do 6bvio

Homo Sapiens Ciborgue
Irméo de mim préprio

Ernesto Manuel de Melo e Castro. Poema do livro Neo-Poemas-Pagdos,
publicado pelo Selo Demdénio Negro, 2012.



Projeto em fase de revisao. Pego, por gentileza, ndo compartilhar

Resumo

Os territérios da pesquisa situam-se na confluéncia dos estudos sobre do trabalho, o ensino, a
docéncia e as tecnologias digitais de informagao e comunicagdo, tendo como recorte o trabalho
docente na Educacdo a Distancia (EAD) no Ensino Superior, em um cendrio social marcado
pelo acelerado desenvolvimento e adesao das tecnologias digitais e educacionais. O problema
da pesquisa ¢ sobre o que ¢ ser professor nas praticas de ensino digitalmente mediadas, como
se constroem suas subjetividades nessas praticas profissionais, como seus corpos sdo afetados
e quais os conflitos oriundos dos regimes de trabalho na EaD. A hipdtese a ser investigada ¢ a
de que a crescente mediacdo das tecnologias digitais estdo produzindo transformacdes
(metamorfoses) no trabalho docente - na Educagao a Distancia- em diferentes dimensdes do seu
fazer profissional (no ensino, na gestdo do trabalho, nas relagdes com os demais trabalhadores,
entre outras). A metodologia da pesquisa esta organizada em diferentes momentos e fara uso de
diferentes técnicas. Inicialmente, realizaremos um levantamento bibliografico para melhor
delimitagdo tedrica da investigacdo e faremos a andlise de dados publicos existentes sobre as
transformagdes no mercado de trabalho docente no ensino superior. Numa segunda-fase
realizaremos entrevistas semiestruturadas com professoras/es para analise qualitativa dos seus
discursos. Paralelamente a esse percurso, pretendo realizar uma autoetnografia da minha
propria experiéncia e atuagdo docente, visando contrastar e compreender os diferentes sentidos
e transformacoes no "ethos" docente.

Palavras-chave: Corporeidade; Ethos docente; Educacdo a Distancia; Obsolescéncia;
Profissdo docente.

1 Introducio
1.1 Dos territorios e problema da pesquisa

A tecnologia ndo ¢ neutra. Estamos dentro daquilo que fazemos e
aquilo que fazemos esta dentro de nés. Vivemos em um mundo de
conexdes — ¢ ¢ importante saber quem ¢é que ¢ feito e desfeito.

Donna Haraway

Sou professora na Educa¢do a Distancia (EaD) hd mais de uma década, quase toda no
Ensino Superior, e considero que essa modalidade possibilita o acesso a educagdo superior
(bacharelado, licenciatura, pos-graduacao etc.) de um contingente de alunos que por questdes
geograficas, financeiras, etarias, disponibilidade de tempo (entre outras razdes) nao o teriam
sem ela. Dito de outro modo, a EaD alcanga alunos que o ensino presencial ndo consegue
atingir, seja pela distancia geografica, pelo valor das mensalidades, pela indisponibilidade de
tempo (porque trabalham, tém filhos, afazeres domésticos, fazem outros cursos) ou porque
querem retomar seus estudos apos alguns anos, mas ndo desejam frequentar a sala de aula

presencialmente.



Atribuo, portanto, uma fung¢do social ao meu trabalho, mas reconhego que a licdo mais
amarga que tenho aprendido ao longo desses anos ¢ lidar com os limites que ele impde
continuamente a minha autonomia, enquanto docente. E que autonomia seria essa? Eu a
compreendo como certo espago de acdo no qual o docente possa, por exemplo, participar do
planejamento pedagodgico ou repensa-lo, alterar atividades em curso, corrigir rotas no sentido
de atender novas demandas, reconsiderar datas e avaliacdes feitas ou notas atribuidas, enfim,
situagdes que reclamam a sensibilidade do profissional em face de sua experiéncia e que,
sinergicamente, constituem seu papel, func¢do e identidade profissionais que defino como ethos
docente.

Resumidamente, portanto, assumo algumas premissas. Primeira, a EaD possibilita o
acesso ao Ensino Superior de um perfil de alunado que a modalidade presencial tem
dificuldades em atender. Segunda, a autonomia é um elemento constitutivo da identidade
docente e, por conseguinte, de sua atuagdo profissional. A terceira premissa ¢ que minha
experiéncia docente, na EaD, revela certo impedimento ou mesmo impossibilidade do exercicio
dessa autonomia e que essa condi¢ao impacta no modo como constituo meu ethos docente.

Desse modo, essa pesquisa situa-se na convergéncia dos estudos sobre o trabalho, sobre
a EaD (em sua profunda rela¢do com as tecnologias digitais de informag@o e comunicagao, as
chamadas TIC?) e sobre a docéncia, partindo da experiéncia de uma professora-pesquisadora e
mobilizando autores, conceitos e outros dados de pesquisa (documentais e de outros atores)
para investigar sobre o ethos docente que se constitui nessa/dessa confluéncia. Mais
especificamente, investiga-se a profissdo docente, na Ead, Ensino Superior, enquanto parte do
processo educacional e enquanto forma de trabalho.

A inflexdo da autonomia, que destaquei no inicio, surge como um dado do cotidiano
profissional da pesquisadora e demanda o exercicio metodoldgico, proprio do processo de
pesquisar, para que possa (ou ndo) ser consolidado teoricamente. Embora nao seja o tinico dado,
a autonomia docente ¢ importante para a compreensao do que ¢ ser professor(a) em uma
modalidade de ensino digitalmente mediada e que a pandemia da Covid-19 colocou em
inusitada evidéncia quando as praticas de ensino presenciais tiveram de ser transplantadas -
quase que do dia para a noite - em atividades digitalmente mediadas. Embora ndo se tenham

transformado essencialmente na propria EaD, € certo que, ao menos, sentiram sua pulsacao.

1 Referimo-nos tanto aos hardwares — computadores no formato desktop e dispositivos mdveis como aparelhos celulares,
tablets, notebooks, leitores de texto (e-readers), entre outros — quanto aos softwares e aplicativos criados para esses
equipamentos.
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Definido o ponto de partida da pesquisa, a experiéncia da professora-pesquisadora, e
seu recorte, a EaD no Ensino Superior, o problema da pesquisa pode ser definido como: O que
é ser professor nas praticas de ensino digitalmente mediadas? Quais sdo os modos de pro-
ducdo de si e as representagdes de sua pratica enquanto profissionais da EaD? Como o
corpo do professor esta presente nessa condi¢do? Quais sdo os conflitos oriundos do con-
trole heterbnomo e da crescente mediacdo digital e automatizagcdo/mecanizacdo do nos

regimes de trabalho da EaD?

1.2 Do objeto da pesquisa e sua modelagem

O segmento da Educacao a Distancia ampliou-se significativamente, em nosso pais, €
conforme dados do Censo da Educacdo Superior, de 2015, divulgados pelo INEP?, houve um
crescimento do nimero de alunos inscritos, nos dez anos anteriores ao levantamento, da ordem
de 1120%. Do total de alunos matriculados na Educa¢do Superior, aqueles matriculados nos
cursos a distdncia ja equivaliam a 21% do numero de alunos matriculados nos cursos
presenciais.

Em sintonia com esse crescimento, a Portaria 2117/2019, do Ministério da Educacao,
autorizou as instituigdes de Ensino Superior (IES) a ofertarem até 40% da carga horaria de seus
cursos presenciais de graduagao no formato a distancia, com exceg¢ao dos cursos de Medicina
(BRASIL, 2019).

Tal portaria, assinada pelo entdo Ministro da Educacdo Abraham Weintraub, definiu em
seu artigo 4° que as metodologias e praticas de ensino-aprendizagem, na EaD, devem incorporar
as Tecnologias de Informacédo e Comunicagao (TIC) para, entre outros processos, subsidiar “a
mediacgdo de docentes, tutores e profissionais da educagdo com formacgéo e qualificagcdo em
nivel compativel com o previsto no PPC? e no plano de ensino da disciplina”. Desse modo,
substanciou tanto a necessidade do suporte tecnolégico-digital na modalidade quanto o carater
polidocente (MILL, 2010) da mediacao pedagdgica que nela ocorre.

Sobre os referidos suporte tecnoldgico-digital e o carater polidocente, ha certas particulari-
dades nesses elementos que repercutem na modelagem do objeto da pesquisa, em face de seu

recorte. Por exemplo:

2 Dados do Censo Superior da Educacdo, divulgado pelo Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).
Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/censo-da-educacao-superior>. Acesso em 12 maio. 2020.
3 Projeto Pedagdgico de Curso.



Dada a mediagdo tecnologica presente nessa atividade docente, ¢ preciso
reconhecer que a técnica esteve sempre presente na vida do humano e que nao ¢
possivel separa-lo (o humano) de sua vida material, dos signos, dos objetos, das
técnicas construidas e utilizadas pela humanidade ao longo de sua existéncia (LEVY,
1999). Se ¢ correto considerar que as técnicas “carregam consigo projetos,
esquemas imaginarios, implicagoes sociais e culturais bastante variados” (LEVY,
1999, p. 23), € um erro pressupor que elas exergcam um impacto sobre a humanidade
como se fossem alheias, externas a cultura humana. Para Levy, “(...) é o proprio uso
intensivo de ferramentas que constitui a humanidade enquanto tal” (p. 21), uma vez
que “o mundo humano ¢, ao mesmo tempo, técnico” (p. 22).

Isto posto, se livros, cadernos, lousas, gizes etc. sdo tecnologias recorrentes na edu-
cacdo presencial ha séculos, outras tecnologias comunicacionais* - como o radio -
estdo presentes na EaD desde seus primordios. Portanto, nossa perspectiva nao é
contréria a presenca das tecnologias na educagéo, mas procura compreender como
se da a mediacéo técnica (LATOUR, 1994) entre os professores e 0s objetos tecno-
I6gicos e os possiveis sentidos e conflitos oriundos dessas interacfes. S&o exemplos
de tecnologias digitais adotadas na modalidade EaD: as plataformas virtuais de
aprendizagem (AVA); os programas de computador para edi¢do de textos, de veri-
ficacdo de plagio, correcdo de atividades, edicdo de imagens, etc; a rede mundial de
computadores (internet) e seus navegadores (browsers); as redes sociais do mo-
mento; os computadores (desktop, notebooks, tablets); os aparelhos moveis de tele-
fonia celular e smartphones; recursos de realidade aumentada e jogos de imerséo,

entre outros.

Sobre o trabalho docente na EaD, que Daniel Mill (2010) destaca como sendo
parte de um processo didatico-pedagdgico marcado pela polidocéncia, ou seja,
estruturado e realizado por diversos agentes como professores, tutores,
coordenadores, equipes de suporte pedagogico e tecnologico, além de profissionais
que atuam em polos de ensino, ¢ necessario considerar que o trabalho docente

representa uma fracdo dos recursos e esfor¢cos dentro desse processo.

4Em seus primérdios, no Brasil, a educag3o a distancia era realizada através dos correios (antes de 1900) e do radio (1923).

Passou a ser oferecida pela televisdo entre 1964 e 1970 e pela internet em 1995. (LOPES; FARIA, 2013, p. 51-69)
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* E, por fim, um aspecto que ¢ constituido a partir de minha experiencia profissional:
nos territorios digitalmente mediados, da EaD, o primeiro grande desafio que se
coloca ao professor € existir para o aluno e¢ o segundo ¢ permanecer existindo e
sendo capaz de lidar com as demandas de um trabalho que se torna cada vez mais
técnico, passivel de controle, mensurdvel e visibilizado (uma vez que tudo fica
registrado e documentado) o que, na pratica, sublinha e acentua o erro humano,

tornando-o cada vez menos admissivel.

Ha, deste modo, uma dimensdo corpdrea que ¢ tanto fisica, concreta, marcada pelos usos
do corpo e dos saberes intelectivos que sao articulados, quanto uma dimensdao simbolica,
digitalizada de sua presenca e atuagdao em diversos espagos ¢ atividades desenvolvidas. Tal
dimensdo corporea, ou corporeidade, ¢ fundamental a essa pesquisa porque também ¢
reivindicatoria, quer dizer, presencialmente ou virtualmente nossos corpos sdo afetados no
exercicio do trabalho docente e a aludida virtualidade ndo revoga a afetacdo desses corpos, ao
contrario, impde certa liturgia ergonomica para lidar com as dores, o esgotamento ¢ a

performance de trabalho. No item a seguir, detenho-me um pouco mais sobre a corporeidade.

2 Justificativa e referéncias tedricas
2.1 Eu, ciborgue: ethos docente e corporeidade na mediacio técnica

Nao ha como esgotar o tema do corpo neste texto, ou em texto
algum.

Wagner Ferraz

Originalmente, o termo ciborgue (Cyborg)® foi criado para nomear o ser humano capaz
de sobreviver no espago sideral, mas sua figura acabou plasmando-se no imaginario popular a
partir de filmes como, por exemplo, Blade Runner (1982) e Robocop (1987) que, cada qual a
seu modo, enfatizaram o desenho (design) e a autonomia das maquinas frente as fragilidades

humanas.

>0 conceito de corpo, organismo cibernético, ciborgue, data da época da corrida espacial em meio aos esforgos e recursos
necessarios para fazer um ser humano sobreviver no espaco sideral. O cientista americano Nathan Kline e o austriaco Manfred
Klynes, ambos da Rockland State University, propuseram o termo Cyborgs em um artigo publicado no jornal Astronautics em
setembro de 1960 (A publicagdo esta disponivel em: https://www.theatlantic.com/technology/archive/2010/09/the-man-
who-first-said-cyborg-50-years-later/63821/). Sinteticamente, o organismo cibernético consiste em um corpo humano que
dispGe de componentes maquinicos, roboéticos, cibernéticos, ndo-organicos e que melhoram, ampliam suas capacidades e
habilidades, diminuem ou corrigem suas imperfeicGes ou deficiéncias. A quem desejar conhecer melhor a taxonomia do
ciborgue, indico consultar: Gray, Chris H.; Figueroa-Sarriera, Heidi J.; Mentor, Steven (Orgs.). The cyborg handbook. Nova York,
Routledge, 1995, p. 1-14.



Em seu Manifesto Ciborgue, publicado em 1985, Donna Haraway afirmou que seu
ciborgue nasceu “na barriga do monstro” (1995, p. 18), nos Estados Unidos do final da década
de 1980, em plena era de militarizagdo planetaria, e, filho ilegitimo, tornou-se infiel ao
militarismo ao capitalismo e quaisquer outros sistemas de poder patriarcal que o tenha gerado

Estou argumentando em favor do ciborgue como uma fic¢do que mapeia nossa
realidade social e corporal e também como um recurso imaginativo que pode
sugerir alguns frutiferos acoplamentos (...). O ciborgue € nossa ontologia; ele
determina nossa politica. O ciborgue ¢ uma imagem condensada tanto da
imaginagdo quanto da realidade material: esses dois centros, conjugados,
estruturam qualquer possibilidade de transformacao historica. (HARAWAY,
2009, p.36-37)

O corpo-cibernético de Haraway interpelava o movimento feminista-socialista de fins
do século XX como uma nova estratégia de politica feminista: romper a fronteira dos géneros
realizando acoplamentos e hibridiza¢gdes que contemplassem diferencgas e unidades dentro do
projeto feminista, tdo fortemente assentado em supostas afinidades entre mulheres. Segundo
Haraway, “a relacdo entre organismos e maquinas tem sido uma guerra entre fronteiras” € o
que estd em jogo nessa guerra “sdo os territorios da produgdo, da reprodugdo e da imagina¢do”
(2009, p. 37) em uma realidade fortemente marcada pela ubiquidade das tecnologias e que pde
em xeque a propria ontologia do humano.

Haraway contrapds-se as oposi¢cdes binarias (mesmo quando postas nos/pelos
movimentos feministas) do tipo homem-maquina, humano-animal, natureza-cultura, fisico-nao
fisico, masculino-feminino etc., e propos um ciborgue acima dos géneros: “O ciborgue é nossa
ontologia, ele determina nossa politica” (2009, p. 37). Nesta ousada manobra, transformar o
movimento feminista® pela ontologia ciborguiana criaria um mundo pds-género.

Tal proposta ontoldgica, ainda que produzida em um momento histérico anterior a
emblematica queda do Muro de Berlim, marcado por disputas globais entre poténcias militares
e, ainda, sem as transformagdes que a internet representou — nos possibilita pensar as
hibridacdes entre o trabalho humano e as tecnologias desconstruindo certos binarismos ou
predeterminagdes tedricas que limitariam previamente um as condicionantes do outro. “A

libertagdo depende da construgdo da consciéncia da opressdo, depende de sua imaginativa

6 As abordagens que trouxemos até aqui ndo contemplam os estudos feministas sobre o corpo em sua enorme relevancia
para os estudos sobre a profissionalidade docente e o préprio mundo do trabalho marcadamente desigual na relagao entre
0s géneros, mas esta é uma demanda que a pesquisa pretende encampar.



apreensdo e, portanto, da consciéncia e da apreensdo da possibilidade” (HARAWAY, 2009, p.
36).

Nessa perspectiva, pensar o corpo depende de como pensar a propria ciéncia. Bruno
Latour propde perspectivarmos o corpo ndo como morada de uma alma imortal, mas como
aquilo que ¢ afetado pelas entidades humanas e ndo-humanas. “Quem ndo se envolve nessa
aprendizagem, fica insensivel, mudo, morto” (LATOUR, 2009, p. 39). Desse modo, ter um
corpo implica aceitar que ele ¢ afetado para que se possa estabelecer uma “Politica do Corpo”
(p.60) que, ao parafrasear Michel Foucault, Latour afirma poder ser uma politica do
“contrabiopoder” (p. 60).

Se Haraway projeta olharmos para o mundo pelas hibridizacdes, pela complexidade que
o real nos apresenta, Latour projeta ou enuncia os multiversos, isto ¢, aceitarmos que o mundo
¢ controverso € que ndo podemos interpretd-lo com afirmagdes, mas com proposi¢cdes
articuladas. “O universo é feito de esséncias, o multiverso, para usar uma expressdo deleuziana,
ou tardiana, é feito de habitos” (LATOUR, 2009, p. 46-47). Desse modo, compreendemos que
essas proposituras tedrico-metodologicas nos possibilitam pensar em corporeidades que
atravessam os ja imbricados territorios do trabalho, docéncia e tecnologia. Nao ha docéncia sem
uma corporeidade a constitui-la.

Meu ethos ciborgue também nasceu na barriga do monstro: na experiéncia do trabalho
educacional na territorialidade dos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) e em meio a
adocdo crescente de sistemas digitais e de inteligéncia artificial que condicionam (mas nao
determinam, lembrando LEVY, 1999) nossos corpos (corpos € mentes) a um trabalho cada vez
mais maquinico, repetitivo, controlado e parametrizado.

O ethos docente ciborgue ¢ também um recurso imaginativo para representar a
corporeidade afetada pelas habilidades, competéncias, praticas e ritos desse regime de trabalho.
Existimos nos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) através de um login e senha e nossa
autonomia de ac¢do ¢ definida nas configuracdes e permissdes que a plataforma, previamente
estruturada, nos concede. Concomitantemente a essa existéncia que, por ora, chamaremos de
virtualizada, somos pessoas posicionadas em frente a computadores e outros dispositivos que
possibilitam tais acessos.

No entanto, nosso trabalho ndo se limita ao tempo em que permanecemos conectados
(logados) nas plataformas de aprendizagem, afinal, todo professor sabe que o tempo destinado
a mediacao pedagogica (aquele do evento aula) ¢ apenas uma fracao do fazer docente. Na EaD
nao ¢ diferente e ¢ muito dificil quantificar quantas horas trabalhamos para cada hora/aula que

permanecemos logados. Além disso, espera-se que o professor esteja sempre preparado para a
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performance da sala de aula, mas na EaD essa performance requer, ainda, outro conjunto de
habilidades e competéncias para estar diante de uma camera, sendo gravado. Mais uma faceta
do ethos ciborgue.

Pondero, no entanto, que o ethos docente ndo se constitui somente na/pela corporeidade
e no grau de autonomia em que exerce sua agdo, mas a pesquisa pretende - justamente -
investigar outros elementos que confluem para essa constitui¢ao.

Julio Groppa Aquino, no livro Da autoridade pedagogica a amizade intelectual: uma
plataforma para o ethos docente (2014), refere-se ao professor como aquele que representa certa
figura de autoridade e que pde em movimento, através de sua narrativa, determinado dominio
discursivo particular. Aquino procede uma investigagao, a partir de varios teoricos, sobre as
bases da autoridade docente na qual o ato de ensinar surge como ato de governar (Louis
Riboulet), combater a cultura autoritaria (Paulo Freire), uma relagdo de poder que deve
constantemente negociar sua legitimidade com os alunos (Philippe Perrenoud) e, sem esgotar a
lista, uma posig¢ao transitdria que o professor ocupa em relagdo ao aluno dado que este ultimo
esta sendo iniciado em determinado campo do conhecimento (Marilena Chaui).

Considerando a importancia da palavra e da narrativa na constituicao do professor, e dos
dados da realidade que apontam sobre sua inépcia na Educacdo Basica, Aquino investiga as
bases de sua autoridade a partir do questionamento de Padre Antonio Vieira sobre a ineficacia
dos sermoes. Se o professor, nessa abordagem, € um pregador que semeia o conhecimento quais
seriam, entdo, as razoes de uma aludida “faléncia educativa?”’ (p. 58)

(...) Tal colapso narrativo redundaria em um triplo delito ético-politico,
consubstanciado: no desapego ao legado humano (a apatia para com o
passado); no descaso pelas novas geragdes (a imprudéncia para com o futuro);
e no desaprego ao modo de vida democratico (a negligéncia para com o
presente).

A autoridade docente estd, portanto, relacionada ao saber, a um compromisso com o
passado e tem uma responsabilidade politica. Sob esse aspecto, inclusive, Aquino cita Hannah
Arendt

A qualificagdo do professor consiste em conhecer o mundo e ser capaz de
instruir os outros acerca deste, porém sua autoridade se assenta na
responsabilidade que ele assume por este mundo. (ARENDT apud AQUINO,
2014, p. 77)

Portanto, no estudo sobre o ethos docente, além da corporeidade e da autonomia soma-

se a dimensdao da autoridade do professor. Mas, além dessas no¢des e dilemas, proponho
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perspectivarmos certos fendmenos contemporaneos ao mundo globalizado e neoliberal que
podem também causar impactos na producdo desse ethos porque ja o fazem nos regimes de

trabalho contemporaneos. Vamos a eles.

2.2. Perspectivando a desantropomorfiza¢io’ do trabalho

Os acontecimentos suscitados pela pandemia da Covid-19 - como o isolamento social,
o fechamento de escolas e de empresas, férias escolares antecipadas ou transposi¢ao das aulas
presenciais para plataformas e dispositivos digitais — foram uma espécie de “maremoto de
realidade” a provocar um tsunami no campo das discussdes sobre o uso das tecnologias na
educagdo, ensino remoto (muitas vezes confundido com EaD), acesso e fluéncia no uso das
tecnologias digitais por alunos e professores, adequacdes normativas, prejuizos ao ano letivo,
didatica das aulas remotas, avaliagdo, importancia da escola, desigualdades no acesso a internet
entre alunos da rede publica/privada e, sem esgotar a lista, a importincia do trabalho do
professor no processo educativo.

Ainda no primeiro semestre de 2020, circulou pelas redes sociais a noticia® de um grupo
empresarial, que detém um conglomerado de faculdades no pais, estar robotizando processos
avaliativos de atividades dissertativas sem o conhecimento dos alunos e constrangendo seus
professores a negarem tal fato.

Embora a informacdo tenha repercutido negativamente nas redes sociais, recursos
informaticos de avaliacdo em questdes objetivas (multipla escolha) sdo utilizados na educagao
ha muito tempo, sempre que institui¢des recorrem a seus bancos de questdes para aplicar
provas, randomizar questdes e corrigi-las automaticamente. O que mais pareceu suscitar
indignag@o nos alunos, segundo a reportagem, foi o fato de ndo terem sido avisados e por
relatarem algumas inconsisténcias nas avaliagdes recebidas. Mas, convém perguntarmos: se €
quando esses robos oferecerem devolutivas mais elaboradas, compativeis com as expectativas

dos alunos, causardo perplexidade?

7 Em tempo: a nogdo de “desantropomorfizagdo do trabalho” é utilizada em carater exploratério e pode ser
repensada ao longo da pesquisa. Ela parte tanto de uma tradigdo marxista que compreende o trabalho como
elemento central na ontologia do humano quanto da ideia de que o valor da mercadoria é dado pelo quantum
de trabalho humano que ela contempla. Evidentemente, essa concepg¢dao nos é cara, mas as primeiras
aproximacdes que tive com essa noc¢do se deu em outros contextos: primeiro, a discussdo sobre a presenca do
humano no processo de ensino-aprendizagem e, segundo, sobre existir na modalidade a distadncia, isto &, sobre
ser reconhecida como a professora pelos estudantes.

8 DOMECINI, Thiago. Laureate usa robds no lugar de professores sem que alunos saibam. Publica. 30/03/2020. Disponivel
em: <https://apublica.org/2020/04/laureate-usa-robos-no-lugar-de-professores-sem-que-alunos-saibam/>. Acesso em 10
jun. 2020.
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Martin Ford (2019), no livro Os robos e o futuro do emprego, analisando o contexto
estadunidense, relata sobre uma peticao, realizada em 2013, por um grupo de professores
denominado Human Readers ® que pedia o fim das corregdes por computadores dos exames
dissertativos de larga escala. Entre varios argumentos, a peticdo afirmava que “computadores
ndo sabem ler” (HUMAN READERS, 2013) porque nao sdo capazes de detectar nuances da
escrita humana como a ironia, o bom senso e a postura ética e, além disso, discriminam alunos
sem fluéncia na lingua inglesa.

Ford também relata a existéncia de sistemas de aprendizado adaptativo que equivalem
a instrutores robdticos que “acompanham de perto e individualmente o progresso dos alunos,
oferecem instru¢do e assisténcia personalizada e podem ajustar o ritmo do aprendizado para
que se torne compativel com a capacidade do aluno” (2019, p. 195-196, adaptado). Tais
sistemas foram incorporados, principalmente, aos Massive Open Online Course (MOOC),
como ficaram conhecidos os cursos surgidos no final dos anos 2000, nos quais um professor ou
um grupo de professores atinge enormes contingentes de alunos com aulas gravadas e
oferecidas gratuitamente®® pela internet.

Para Ford, “quando os algoritmos come¢cam a invadir uma drea que, segundo se
acredita, depende fortemente da habilidade e do discernimento humanos, muitos professores
encaram a tecnologia como uma ameacga” (2019, p. 177-178) e tal imbricacdo entre educagao
e tecnologia(s) digitais levam-me a indagar: como a profissionalizacao docente ¢ transformada
nessa associacdo? O que ¢é ser professor na EaD? Vivenciamos um processo de alteragdo ou
perda do antropos? Ha fundamentos para a tese de um processo de desantropomorfiza¢do do
trabalho educativo na EaD?

O professor Ricardo Antunes (DIGILABOUR, 2020, s/p), discutindo os impactos da
pandemia do Coronavirus, destaca a generalizacdo de um processo denominado “uberizagdo
do trabalho” na contemporaneidade no qual o trabalho ¢ individualizado, invisibilizado,
extenuado e controlado — no ritmo, tempo e movimento — por algoritmos. Nesse processo, as
plataformas digitais tém prevaléncia na “superexploragdo do trabalho” disfar¢gada em apologias
de um mundo tecnoldgico criativo. Outro aspecto levantado por Antunes ¢ a
desantropomorfizacao do trabalho

Pois bem, na logica da Industria 4.0, mais robds, mais maquinas digitais vao
comandar a produgdo — processo que ndo se restringe a “industria” em sentido

estrito, mas a um vasto leque de empresas que seguem a logica da

9 Disponivel em <http://humanreaders.org/petition/>. Acesso em 30 jan. 2020.
10 Atualmente o modelo conta também com a oferta de cursos pagos.
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autoexpansdo do valor — de modo que adentramos em uma nova fase
qualitativamente diferente, ingressamos em um novo patamar de subsun¢do
real do trabalho ao capital, agora sob a regéncia digital e
algoritmica. Teremos, entdo, nos polos mais  “qualificados”
informacionalmente (aqueles considerados mais “criativos”, mais “aptos”,
mais “talentosos”) menos trabalho vivo operando nesse universo que se torna
mais maquinal, mais digital, infernetizado e coisificado, ao mesmo tempo em
que novos supérfluos e sobrantes serdo gestados, ampliando ainda mais o
contingente desempregado de for¢ca de trabalho global. (DIGILABOUR,
2020, s/p, grifos do autor)

Podemos relacionar dois desdobramentos importantes no campo da educagdo sobre a
perspectiva da desantropomorfizacao do trabalho, posta por Antunes. Primeiro, o debate sobre
a interagdo humana ser ou nao imprescindivel na relacao educativa e, depois, a propria natureza
dessa interacdo: se presencial ou virtual, sincrona ou assincrona, dialdgica ou monoldgica,
verbal ou escrita e assim por diante.

A célebre frase do patrono da educagdo brasileira, o pedagogo Paulo Freire, “Ninguém
educa ninguém, como tdo pouco ninguém se educa a si mesmo.: os homens se educam em
comunhdo, mediatizados pelo mundo” (1983, p. 79) ndo exclui os artefatos técnicos do processo
educativo, uma vez que fazem parte do mundo, transformado pela agdo humana. Mas a
educacdo transformadora, que Freire passou toda a vida defendendo, ¢ um ato essencialmente
humano.

Andrew Feenberg, que fez parte do projeto que criou o primeiro programa educacional
online'!, na California, em 1981'% afirma que “as tecnologias ndo sdo apenas meios que
conduzem aos fins, elas ddo forma também a mundos™ (2010, p. 167), mas cumpre perguntar:
um mundo com ou sem professores? Segundo Feenberg, se na educacgao online as tecnologias
oferecem apoio para o didlogo entre seus atores — seja oral, escrito ou de outra ordem — ¢ um
“absurdo pedagogico” (p. 167) imaginar que esses apoios possam substituir o professor e que

A interagdo com o professor continuara a ser pilar central na Educacao, ndo
importa qual seja o meio. E, naturalmente, para a maioria dos povos, a
interagdo continuard a ocorrer no campus, se dispuserem de meios e
mobilidade para estar presentes em uma faculdade. (2010, p. 170, grifo do

autor)

1 Mantivemos o termo educagio online utilizado pelo autor.
12 Criado no Instituto Ocidental das Ciéncias do Comportamento em La Jolla, California. Para maiores informagdes, consultar:
FEENBERG, Andrew. Building a global network: the WBSI experience. In: HARASIM, L (Org.). Global networks: computerizing
the international community. Cambridge, MA: MIT Press, 1993.
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Ao defender que a interagdo ocorra sempre no campus universitario, portanto
fisicamente, Feenberg esta se referindo a presenca (permanéncia) de mao de obra docente
qualificada na educagdo online dado que se constata “a erosdo do status tradicional da
faculdade” (2010, p. 165) com a progressiva contratacdo de professores em regime parcial de
trabalho sob o argumento de permitir maior flexibilidade de horario nas interagdes visando
atender as necessidades do alunado e, nesse sentido, Feenberg argumenta que “professores
profissionais” substituem “professores titulados” (p. 163).

Tais questdes apontadas até o momento, como os softwares de corre¢do de atividades,
os instrutores roboticos, os cursos massivos e gratuitos, a progressiva perda de status da
titulagao docente, a precarizagao do trabalho docente, o controle do trabalho pelos algoritmos
apontam para uma possivel desantropomorfizagdo desse trabalho? Mas o que ¢
desantropomorfizar o trabalho, afinal?

Conforme ja argumentei, a técnica esta associada a vida humana e pensar o trabalho
educativo sem a presenga humana pode soar tao estranho quanto pensa-lo sem a presenga da
técnica. Além disso, justamente por nao serem tao nitidas as fronteiras entre elas, assumimos a
metafora ciborgue para ressaltar certa simbiose entre nos e as tecnologias digitais. Mas, existir
também implica em criar condi¢des para a manutengdo dessa sobrevivéncia. Serd que ela pode

estar em risco?

2.3 Perspectivando a Obsolescéncia docente na EaD

Giles Slade, no livro Made to Break: technology and obsolescence in America (2007),
afirma que o conceito de obsolescéncia € essencial ao capitalismo norte-americano e surgiu,
ainda nas primeiras décadas do século XX, como resposta a necessidade da industria americana
em vender seus produtos e, a0 mesmo tempo, ampliar e manter a demanda por consumo. Outra
questdo, de primeira ordem, dizia respeito a criacdo de redes de distribui¢do eficazes.

Para criar, manter e ampliar a demanda pelos produtos as campanhas de marketing
foram responsaveis pela criagdo de uma cultura do descartavel (disposable culture) e, nesse
processo, algumas estratégias foram fundamentais: fortalecer as marcas e continuamente
agregar novos atributos aos seus produtos tornando suas versdes anteriores, ainda que
funcionais, psicologicamente obsoletas. Poderiamos citar o exemplo do aparelho de celular da
marca Iphone cujos lancamentos sdao tratados como eventos disruptivos, mas que — quase

sempre — trazem poucas modificacdes em relagdo ao modelo anterior.
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Embora a obsolescéncia ndo existisse ainda como conceito quando a lamina de barbear
descartavel foi criada por King Camp Gilette, em 1895, tal produto engendra a nocdo de
obsolescéncia planejada (planned obsolescence) uma vez que tem o ciclo de vida muito mais
curto do que as laminas que podem ser afiadas. Aos marqueteiros coube associar a esses
produtos as nogdes de higiene, praticidade, modernidade e disponibilidade e, em muitos casos,
promover mudangas culturais, como ocorreu na inser¢ao dos absorventes higiénicos na rotina
das mulheres americanas, ap6s o fim da primeira guerra mundial.

Em termos culturais, a industria americana foi bem-sucedida em associar o consumo a
prosperidade e tornar a avareza (miserliness) desprezivel, contraria aos interesses econdmicos
da nagdo. A cultura do desperdicio, do descartavel fetichizou o novo e, em 1928, o publicitario
Justus George introduziu o conceito de obsolescéncia progressiva em um artigo de jornal. Nele,
George vaticinou que até mesmo Henry Ford, com a substituicdo do carro modelo Ford-T pelo
Ford-A teria se curvado diante do “deus da obsolescéncia” (“even Ford (had) been forced to
bow before the god of obsolecence”, p. 58). Ainda em 1928, um artigo andnimo*® publicado na
revista Fortune associava, pela primeira vez, o termo obsolescéncia ao desemprego tecnoldgico
(technological unemployment, p. 67) e denunciava a queda do nimero de vagas para os
trabalhadores da industria.

Pensando na obsolescéncia enquanto um conceito que valoriza o eficiente, o novo, o

flexivel, a percepgao da obsolescéncia docente na EaD pode ser relacionada a alguns processos:

* Quanto a eficiéncia. Segundo Franco Berardi, a velocidade ¢ o novo valor estético,
desde a modernidade, plasmada na aceleracdo do capital produtivo e na intensificagdo
da produtividade. “Isso quer dizer que a velocidade foi internalizada. Transformou-se
em automatismo psicocognitivo” (2019, p. 19). Em 1977, analisando o processo social
pela otica da rapidez (do grego, dromo) Paul Virilio (1996) criou o conceito de
dromocracia para definir o regime disciplinar dos tempos e movimentos do trabalho
contemporaneo através dos aparatos tecnoldgicos. Se considerarmos que a velocidade
esta associada, e discursivamente enaltecida, ao processamento das linguagens
informaticas, aos hardwares e softwares, a propria internet, aos processos robotizados
de produgdo, seja em termos de desempenho quanto da légica de sua “reciclagem
estrutural” (TRIVINHO, 2007, p. 73), o trabalho desenvolvido em plataformas digitais

também ¢ afetado pela velocidade e com efeito “o horizonte da dromocracia tecnologica

Bo artigo era, na verdade, do escritor Archibald Macleish, vencedor de trés prémios Pulitzer.
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avangada é fortemente identitirio a uma espécie de eugenia simbdlica tdo intensa
quanto surda, de amplos efeitos concretos e imprevisiveis” (p. 74, grifo do autor).

Na pratica, € preciso ser eficiente para existir na ambiéncia tecno-virtual ¢ muitos
professores ndo tém ou ndo dominam a fluéncia tecnoldgica e sentem-se incapazes. As
razdes podem estar associadas, por exemplo, a marcadores sociais como faixa etaria e

classe socioeconomica (enquanto critério de acesso aos bens tecnologicos).

= Quanto a novidade. Se a tecnologia digital ¢ dindmica e veloz, a todo momento lidamos
com inovagdes no campo educacional (gamificagdo, design thinking, aprendizagem
baseada em problemas etc.) enquanto geracdes de professores foram formadas pelo livro
escrito. Esse, digamos, choque entre a expectativa do mercado em relacao a pedagogia
na virtualidade e a realidade das propostas e estruturas didaticas, cria um descompasso
permanente € uma sensacdo de ser antiquado, ultrapassado, despreparado, termos
completamente deletérios ao léxico gerencialista que prega, em sua racionalidade
socioeconOmica, a gestdo de si mesmo. “(...) o individuo deve afirmar sua autonomia e
responder a injun¢do de estar ‘bem em sua pele’, equilibrado, desabrochado, excelente
em todos os dominios da existéncia, capaz de fazer frutificar a diversidade de seus

talentos” (GAULEJAC, 2007, p. 190-191).

= Quanto a flexibilidade. A EaD tem uma dimensao polidocente (MILL, 2012) devido
a0 seu carater coletivo. Sdo diversos atores: designers instrucionais'®, professores-
conteudistas’®, profissionais de tecnologia da informagdo (TI), tutores virtuais®®,
coordenadores de cursos, monitores dos polos!’, além de professores. Essa dimensdo
polidocente confere ao trabalho do professor uma “docéncia fragmentada” (p. 26)
porque, entre outras razdes, nem sempre fica claro para o aluno quem ¢ o autor do
material didatico, quem gravou videoaulas, quem ¢ responsavel por determinado
componente curricular, quem responde as suas mensagens € quem avalia suas
atividades. Esta fragmentagdo do trabalho, somada ao /ayout do ambiente de
aprendizagem, colabora para o ocultamento do trabalho do professor, além disso, a

temporalidade assincrona das interacdes torna possivel que alunos e professores nao

14 profissionais que planejam e projetam a arquitetura dos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA).
15 professores que elaboram o material didatico dos AVA.
16 Categoria de profissionais que apoiam a a¢o do professor no relacionamento com os alunos de um curso a distancia.
17 Equipes que esclarecem duvidas técnicas, burocraticas, comerciais e pedagdgicas dos alunos.
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interajam simultaneamente, em nenhum momento, durante todo periodo letivo.
Trabalhar nessa dinamica exige flexibilidade, porque o professor precisa dar conta das
tarefas que sdo determinadas pelo calendario académico e dos atendimentos individuais
dos alunos em seus ritmos proprios de aprendizagem.

Some-se a isso 0 progressivo aumento do contingente de tutores, profissionais que
apoiam o trabalho dos docentes e que, muitas vezes, nao t€m status trabalhista na area
educacional e sdo contratados como funciondrios administrativos com regimes de
trabalho e pisos salariais distintos. Embora, tais profissionais auxiliem os professores
em diversas tarefas, podem vir a substitui-los futuramente se a legislacdo assim o
permitir. Professores e tutores buscam coexistir, mas as tensdes sdo perceptiveis e

pretendo explorar esses aspectos no percurso da pesquisa.

A pesquisa em andamento de Renata Kassis (2019), sobre as vulnerabilidades no processo
de formacao inicial de professores polivalentes por institui¢des de Ensino Superior privadas,
aponta que “um professor com subjetividade flexivel forma sujeitos iguais” (p. 90), e que a
subjetividade flexivel atende aos processos de trabalho precarizado e intensificado, submetidos
a um movimento de acumulagdo do capital que também ¢ flexivel e ditado pelos mercados.

Sobre a nocao de subjetividade, € preciso fazer algumas ponderagdes. Ao longo desse texto
venho tratando do ethos e da identidade como nog¢des relacionais constituintes de modos de
existéncia, de como perspectivamos ou reconhecemos a nés mesmos e, também, sobre como
somos perspectivados ou definidos pelos outros. Compreendo que no percurso da pesquisa faz-
se necessario delinear esses conceitos que neste momento, para efeito de sintese, trato de modo
conjunto.

A nogao de subjetividade, que diz respeito ao individual, particular, aquilo que ¢ subjetivo,
e de subjetivagdo, enquanto processo de constituicao da subjetividade, também sao relacionadas
aos modos de ser e existir, mas devem ser analisadas em toda a sua complexidade, pois
compreender como se ddo os modos de subjetivacdo de determinado grupo, em determinado
contexto e época, ndo esgota as profundezas de subjetividades que, via de regra, ndo podem ser
alcancadas facilmente pelos proprios sujeitos.

Para Sueli Rolnik, a subjetividade humana é marcada pelo paradoxo de abrigar dois univer-
sos: 0 de dentro e o de fora. O de fora, que € devir do de dentro, & marcado por um movimento
constante de forgas atuando sobre o de dentro que, por sua vez, pode a ele resistir ou diluir-se
para dar forma a uma nova subjetividade, efémera. Esses dois universos “sdo indissociaveis e,

paradoxalmente, inconciliaveis: o dentro detém o fora e o fora desmancha o dentro” (ROLNIK,

16



1997, p. 2), portanto, nessa subjetividade paradoxal “universos se criam e outros se dissolvem”
(ROLNIK, 2003, p. 79).

Considero que as subjetividades constituidas no interior da experiéncia docente tém como
exemplos de forgas de fora os processos relacionados anteriormente: novidade, eficiéncia e fle-
xibilidade. Reconhecendo que meu trabalho é apenas uma parte, ainda que muito importante,
do modo como meu corpo e meus sentidos sdo afetados pelo mundo enquanto “matéria-forma”’
e “matéria-forca” (2003, p. 80), ser professora, para mim, é uma ocupacao que extrapola o
campo do labor e que, revestida de certo discurso de autoridade intelectual e de valor social -
afeta de modo substantivo minha subjetividade, mas que, para efeito do recorte da pesquisa,
refiro como subjetividade docente.

Tais processos de criacdo e dissolucdo dos universos que constituem a subjetividade nao
fluem, segundo Rolnik, como agua corrente pois nem todos estdo dispostos ou sdo capazes de
“suportar a vertigem da desestabiliza¢cdo provocada por uma relagdo de forgas inusitada”
(1997, p. 3), ainda que inusitada ndo seja, a meu ver, o termo mais adequado para qualificar os
processos de novidade, eficiéncia e flexibilidade descritos. Mas, voltando a vertigem da deses-
tabilizacdo, ao propor uma cartografia de microuniversos (a autora atribui esse termo as subje-
tividades) mais sensiveis as mudancas do ambiente, Rolnik afirma que “ao que parece é pri-
meiro em microuniversos culturais e artisticos que relacdes de forca inéditas ganham um corpo
e, jJunto com um corpo, sentido e valor” (1997, p. 3).

Isso ocorre ndo porque os artistas estejam constantemente abertos e avidos as novas subje-
tivacGes, mas porque em seus desassossegos, diante das forgas que se movem, sejam capazes
de corporifica-los (os desassossegos) em suas obras. “N&o ha subjetividade sem uma certa car-
tografia cultural que Ihe sirva de guia; e, reciprocamente, ndo ha cultura sem um certo modo
de subjetivac@o que funcione segundo o seu perfil” (p. 4, 1997). Portanto, na cartografia pro-
posta pela autora, as paisagens da cultura e da arte estdo em confluéncia com as da subjetividade
ao lhe servirem de “guias que ajudam a circular por suas desconhecidas paisagens” (1997, p.
3).

Mas, em outros microuniversos existem os “viciados em identidade” (1997, p. 4, a autora
se refere no singular) que reivindicam identidade, reconhecimento e pertencimento naquilo que
ela denomina um movimento de “toxicomania de identidade” (p. 4). Para sobreviverem ao tur-
bilhdo de mudancas e ameacas a sua identidade, os toxicomanos de identidade optam pela inér-
cia, pela negacéo, pela analgesia que “algumas doses de identidade prét-a-porter” (p. 5) podem

oferecer. E uma metafora perturbadora para representar nosso definhamento diante do vicio de
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imitar (mimetizar, sugere Rolnik) personagens e seus discursos quando, na realidade, nos sen-
timos alheios as nossas proprias vidas. Serd que nos, docentes do Ensino Superior, estamos
distantes desse vicio ou somos capazes de projetar nossos desassossegos em nossas praticas?
Nesse ponto retomo a nocao de subjetividade flexivel apontada por Kassis quando pensa-
mos nas crescentes demandas sobre 0 escopo de competéncias necessarias ao trabalhador con-
temporaneo, principalmente naqueles que envolvem tecnologias digitais, como 0 meu caso. O
capitalismo em sua légica de criacdo de novos produtos, novos mercados “implica que tenham
que ser produzidas novas formas de vida que lhe déem consisténcia existencial, enquanto ou-
tras sejam varridas de cena, junto com setores inteiros da economia que se desativam”
(ROLNIK, 2003, p. 80). Tal processo invoca constantemente nossa “forca de invencao” (p. 80)
e dela extrai sua maxima rentabilidade
(...) o capitalismo ira fomenta-la mais ainda do que ja a mobiliza por sua
propria l6gica interna, para fazer dela um uso mais perverso: cafetina-la a
servico da acumula¢ao de mais-valia, aproveitando e, com isso, reiterando sua
alienagdo em relagdo ao processo vital que a engendrou, alienacdo que a
separa da forga de resisténcia. (ROLNIK, 2003, p. 81)
Como coexistem a exigéncia de subjetividades flexiveis em um oficio baseado, segundo
Aquino (2014), em uma figura de autoridade que mobiliza certo dominio discursivo particular?
Dito de outro modo, a autoridade do professor sobrevive a sua incapacidade de ser a0 mesmo

tempo flexivel, eficiente e atualizado?

3 Hipotese e objetivos da pesquisa

3.1 Hipotese

Como o ponto de partida metodolégico tem uma abordagem autoetnografica que visa
problematizar e refletir sobre minha experiéncia na educacdo virtual, a hipdtese tem um
enquadramento tedrico mais amplo, mas parte de um lugar especifico de enunciagdo: a
percepc¢ao inicial formada na experiéncia profissional da professora-pesquisadora diante dos
seguintes processos:

= A atuagdo docente esta esvanecida (ou pode vir a tornar-se) no processo educacional

da EaD seja por sua virtualidade, assincronicidade, polidocéncia, pouca autonomia
entre outros fatores.

= O trabalho docente ¢ cada vez mais controlado, maquinico e repetitivo o que produz

impactos mentais, corporais e sobre a esséncia (ou ideia de) do trabalho docente.
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= A substituicdo do trabalho docente por recursos informaticos e algoritmicos, ou por
outros profissionais que nao sdo qualificados como professores, implicam em perdas

de postos de trabalho e direitos trabalhistas conquistados.

Com base nesses processos, a hipdtese pode ser definida como:

As metamorfoses no trabalho docente, diante da crescente mediacao das
tecnologias digitais, em diferentes dimensodes do seu fazer profissional (no ensino,
na gestio do trabalho, nas relagdoes com os demais trabalhadores etc.) produzem
novos sentidos sobre o que ¢ ser professor e, portanto, sobre o ethos docente.

3.2 Objetivos
3.2.1 Objetivos Gerais

= [Investigar as transformagdes nos processos do trabalho docente contemporaneo na
Educagdo Superior analisando desdobramentos tanto das associagdes com o0s
artefatos técnicos (mediagdo técnica) quanto das caracteristicas proprias da
modalidade de Educacdo a Distancia (mediagdo pedagogica).

= [Investigar a dimensdo da corporeidade no trabalho docente perspectivando o corpo
ndo apenas como materialidade, mas como dimensdo simbolica.

3.2.2 Objetivos Especificos

= Analisar o processo histdrico, legal e pedagogico da EaD no Brasil.

= Analisar os processos de trabalho na EaD no que se refere a media¢ao pedagogica
realizada pelo professor no processo de ensino.

= Analisar as consequéncias do avango das tecnologias digitais e informaticas sobre o
trabalho docente, na EaD.

= Investigar se processos de subjetivacdo do trabalho docente, na EaD, estdo
relacionados a marcadores sociais da diferenga (classe econdmica, género, faixa
etaria etc.),

= Analisar a corporeidade do professor que emerge da/na relagdo pedagogica virtual e
no trabalho na EaD.

4 Metodologia e técnicas de pesquisa

4.1 Metodologia

A perspectiva (auto)biografica constitui-se a partir do fendmeno que Antonio Novoa,
em 1992, descreveu como viragem paradigmatica no campo da educagdo, isto &, “o
redirecionamento das pesquisas e das praticas de formag¢dao” (BUENO, 2002) que sucedeu o
lancamento do livro de Ada Abraham, O professor ¢ uma pessoa, de 1984. Tal viragem

provocou, no Brasil, desde os anos 90, uma expansdo da abordagem (auto)biografica das
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escritas de si (FOUCAULT, 1992) proposta(s) tanto como método de pesquisa quanto pratica
de formacao de professores.

Tal perspectiva de biografizagdo da experiéncia docente (PASSEGGI; SOUZA;
VICENTINI, 2011) procura identificar trajetorias, fases da carreira, questdes de género,
corporeidade, identidade, acdo e politica, entre outros elementos, que possibilitem compreender
como esses individuos dao forma as suas experiéncias € como essas formas podem contribuir
para o entendimento dos territérios nos quais foram vivenciadas. “A subjetividade passa a se
constituir, assim, na ideia nuclear, vale dizer, no proprio conceito articulador das novas

Jformulagaes tedricas e das propostas que realimentam a drea a partir dessa viragem” (BUENO,

2002, p. 13).

A escrita de si ao inserir o pesquisador-professor como sujeito e objeto do processo de
pesquisa o faz encarar um velho dilema, pois, para “reconstruir o conhecimento profissional a
partir de uma reflexdo pratica e deliberada" ¢ preciso "saber analisar e [...] analisar-se”
(NOVOA, 2002, p. 27). Tal dilema reside no modo fragmentado como distribuimos os saberes,
a aura técnica que reveste os detentores do conhecimento, e, claro, abordagens metodologicas
que desprestigiam a fala dos agentes da acdo educativa.

Donna Haraway também propde uma dimensdo politica da ciéncia que questiona as
dicotomias que descorporificam os sujeitos (na separagdo mente € corpo) € o proprio saber
produzido a partir dessas dicotomias. Para Haraway, o conhecimento que se propde universal e
totalizante ndo estd situado em lugar nenhum, tem carater retdrico, ideoldgico e agonistico
como se fosse os “truques de deus” (1995, p. 24), isto ¢, do olho-de-deus-da-ciéncia. Em
oposi¢ao a essa perspectiva, Haraway propde um fazer cientifico politicamente posicionado,
mediado por instrumentos de visdo “desde os pontos de vista do subjugado” (p. 27).

Nossa metodologia fara uso da escrita de si na perspectiva autoetnografica que nao pretende,
necessariamente, uma descri¢ao temporal e detalhada dos acontecimentos apreendidos pela
subjetividade do sujeito-pesquisador, mas as problematizacdes que ele faz em relagdo ao que
experencia, ou seja, aquilo que Bruno Latour (2012) chamou de /eque de controvérsias.

Outras técnicas e procedimentos de coletas de dados serdo utilizados na pesquisa a fim de

(re)combinar e validar tais problematizagdes. Eles estdo descritos no item a seguir.

4.2 Descritivo das técnicas e procedimentos de pesquisa e seus aspectos éticos

4.2.1 Escrita de si autoetnografica:
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Processo que busca dar forma textual as memorias, experiéncias e conhecimentos
do pesquisador em relacdo ao objeto da pesquisa e que embasam a hipotese da
pesquisa. Sobre a técnica autoetnografica, auto refere-se ao “eu-pesquisadora”, o
etno refere-se ao coletivo e a grafica diz respeito ao proprio processo de escrita ou
representacao.

Caso seja necessario indicar nomes de pessoas ou instituicdes nesse relato, serdo
utilizados nomes ficticios.

A andlise dessa producdo textual sera feita em conjunto com o orientador da
pesquisa a fim de que se possa verificar sua pertinéncia em relacdo aos objetivos
propostos.

422 Consulta em base de dados:

Serdo realizadas consultas em cinco bases de dados disponiveis pela internet
(ABET, ANPED, SCIELO, ANPOCS, ABED®) a partir dos topicos:
Transformagdes do trabalho docente; Educagdo a Distancia; Docéncia no Ensino
Superior; Tecnologias Educacionais. O recorte temporal sera os ultimos cinco anos
(2016-2020).

Tais consultas t€m por objetivo examinar - sem pretender esgotar a totalidade das
publicacdes contidas nessas bases, dentro do recorte temporal - se os tdpicos
selecionados tém sido objeto de andlise e de pesquisas € de que modo podem
consubstanciar os dados dessa pesquisa.

As publicagdes e pesquisas incorporadas a essa pesquisa serao devidamente citadas
e referenciadas, conforme as normas da ABNT - Associacao Brasileira de Normas
Técnicas.

4.2.3 Levantamento bibliografico:

Serdo realizadas pesquisas em materiais bibliograficos, disponiveis de modo digital
ou impresso, sobre os eixos que compodem a pesquisa, por exemplo, a Educagdo a
Distancia, o Trabalho, Docéncia, as Tecnologias Digitais, entre outros.

Demais topicos que demandem levantamentos bibliograficos serdo acordados com
o orientador da pesquisa.

Tais pesquisas, quando incorporadas a massa de dados de nossa pesquisa, serdo
devidamente citadas e referenciadas, conforme as normas da ABNT - Associagao
Brasileira de Normas Técnicas.

4.2.4 Aplicagdo de questionario:

Esta etapa ocorrera posteriormente a consulta da base de dados (4.2.2) e
concomitante ao levantamento bibliografico (4.2.3).

18 ABET - Associacdo Brasileira dos Estudos do Trabalho; ANPED - Associa¢do Nacional de Pds-Graduagio e Pesquisa em
Educagdo; SCIELO - Scientific Electronic Library Online; ANPOCS - Associacdo Nacional de Pds-Graduagdo e Pesquisa em
Ciéncias Sociais; ABED - Associagdo Brasileira de Educagdo a Distancia.
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4.2.5

Serdo aplicados questionarios com professores e outros profissionais que atuem ou
que tenham atuado na EaD.

O roteiro do questiondrio estd anexado ao projeto e abrange itens que possibilitem
o levantamento sociodemografico da populagao pesquisada e outros pertinentes a
pesquisa (trabalho, docéncia, educacao, corporeidade).

Os respondentes preencherdo um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE)* que nio solicitara sua identificagdo.

Os questionarios serao aplicados através de ferramentas digitais, como e-mail € links
da internet, que possibilitem alcancar respondentes em diferentes partes do pais.
Os dados obtidos serdo utilizados somente para os fins dessa pesquisa e acessados
somente com /ogin e senha exclusivos da pesquisadora.

Compordo a amostra, professores e profissionais da EaD que fazem parte da equipe
de trabalho da pesquisadora e outros que fazem parte de uma lista de discussdo
especifica sobre EaD, moderada e organizada pelo Grupo Gestor de Tecnologias
Educacionais (GGTE) da Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP).

Ao pesquisado ¢ facultado o direito de ndo responder a determinadas questdes ou
interromper o preenchimento do questionario.

A aplicagdo do questionario se pautara pela clareza das questdes, pelo respeito aos
direitos dos entrevistados, observando-se as normas e disposi¢des em relagdo a
protecao de sua intimidade e imagem, o respeito a sua liberdade de expressdo e
buscando evitar constrangimentos de quaisquer ordens.

Apenas pessoas maiores de dezoito anos poderao responder ao questionario.

Entrevista semiestruturada

Esta etapa ocorrerd posteriormente a aplicagdo de questionario (4.2.4).

Serdo realizadas entrevistas semiestruturadas com professores e outros profissionais
que atuem ou que tenham atuado na EaD.

O roteiro das entrevistas esta anexado ao projeto e abrange questdes que possibilitem
o levantamento sociodemografico da populagdo entrevistada e outros pertinentes a
pesquisa (trabalho, docéncia, educacao, corporeidade).

Os entrevistados preencherdo um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) que esta anexado a esse projeto.

As entrevistas serdo realizadas pessoalmente, no local de escolha dos entrevistados,
ou através de videoconferéncias. Em ambos os casos, o TCLE sera oferecido, lido e
assinado antes da realizagdo da entrevista, sendo entregue de forma impressa no
primeiro caso e digital (por meios eletronicos) no segundo.

As entrevistas serdo gravadas, em arquivo somente de dudio ou de dudio e video,
com o consentimento dos entrevistados, e os registros serdo armazenados em servigo
pago de armazenagem de arquivo em nuvem cujo acesso ¢ vinculado ao login e
senha da pesquisadora.

Todos os nomes de pessoas ou instituicdes as quais elas se vinculam serdo
modificados para nomes ficticios.

As entrevistas serdo orientadas sempre com respeito aos direitos dos entrevistados,
observando-se as normas e disposi¢des em relagdo a protecdo de sua intimidade e
imagem, o respeito a liberdade de expressdo e buscando evitar constrangimentos de
quaisquer ordens.

19 De acordo com a Resolugdo n°® 510, de 7 de abril de 2016, do Conselho Nacional de Satide/Ministério da Saude.
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= Ao entrevistado ¢ facultado o direito de interromper a entrevista a qualquer
momento, ndo responder a determinadas perguntas, encerrar a entrevista e

desautorizar seu uso.

= Apenas pessoas maiores de dezoito anos poderdo ser entrevistadas.

5 Riscos e beneficios envolvidos na execucao da pesquisa

Item a ser desenvolvido

6 Cronograma de execucio

Atividades 2020 2021
2° 1° 2°

Disciplinas obrigatdrias e optativas

Participacdo em congressos e eventos cientificos
Escritas de si

Consulta em base de dados

Levantamento bibliografico

Aplicagdo de questionarios

Entrevistas semiestruturadas

Sintese bibliografica e analise dos dados coletados
Exame de qualificacdo

Redagdo dos capitulos da tese

Deposito da tese

7 Or¢camento

Item a ser desenvolvido

2022
1° 2°

Projeto em fase de revisao. Peco, por gentileza, ndo compartilhar
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